StSTER YOUNG’

FORMULARZ REKLAMAC])I TOWARU

Formularz utatwia obstuge reklamacji, ale jego uzycie nie jest obowigzkowe.

DANE ZAMOWIENIA |1 KLIENTA

Numer zamowienia: Data zakupu:

Imie i nazwisko:

Adres e-mail: Numer telefonu:

REKLAMOWANY PRODUKT
Nazwa produktu:

llos¢: Data zauwazenia niezgodnosci:

OPIS NIEZGODNOSCI PRODUKTU Z UMOWA

2ADAN|E KLIENTA
[] naprawa produktu [ wymiana produktu [] obnizenie ceny

[] odstapienie od umowy i zwrot ceny - jezeli spetnione sg przestanki ustawowe

Co do zasady Konsument moze w pierwszej kolejnosci zagdac naprawy albo wymiany. Obnizenie ceny lub odstgpienie od umowy przystuguje w
przypadkach okreslonych przepisami.

DODATKOWE INFORMACJE
Zataczniki, np. zdjecia: (opcjonalnie)

Numer rachunku - tylko jesli uzgodniono zwrot przelewem: (opcjonalnie)

Paragon nie jest wymagany, jezeli zakup mozna potwierdzi¢ w inny sposéb. Jezeli ogledziny produktu beda konieczne, Sister Young
przekaze instrukcje jego bezptatnego dostarczenia. Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona w terminie 14 dni od jej otrzymania.

miejscowosc i data podpis (w przypadku wersji papierowej)
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